
Mentoruddannelsen
– en vej til integration, fastholdelse og erfaringsudveksling

Socialt ansvarlige virksomheder 
har brug for mentorer

Tid og sted

Vi afholder jævnligt AMU mentorud-
dannelse - se næste kursusdag på vores 
hjemmeside: www.esnord.dk/mentor.
Uddannelsen varer 5 dage og afvikles in-
den for tidsrummet kl. 8.00-16.00.
Adresse: Erhvervsskolen Nordsjælland, 
Peder Oxes Allé 4, 3400 Hillerød.

Priser og løntabsgodtgørelse

Kr. 590 for deltagere med kort eller in-
gen uddannelse (f.eks. sosu-assistent, 
kontoruddannet eller ufaglært).

Kr. 2714 for deltagere med videregå-
ende uddannelse (f.eks. pædagog, in-
geniør).

Der er mulighed for at søge om VEU løn-
tabsgodtgørelse efter gældende regler.

Personlig test

I tilkøb kan du få en personlig test af dine 
kommunikations- og indlæringsstrategi-
er. Pris for test (4MAT) inkl. supervision 
er kr. 1500,-

Tilmelding og kontakt

Tilmelding foregår via www.efterud-
dannelse.dk. Har du spørgsmål, kontakt 
venligst
Team Plan
Tlf. 4829 0000
plan-amu@esnord.dk

Firmakurser

Vi skræddersyer gerne kurser til jeres 
forhold og behov, f.eks.:

�� seniorer som mentorer – videndeling 
og overlevering.

�� lærlinge og praktikanter – motivation 
og fastholdelse.

�� medarbejdere med særlige behov – 
kontinuitet og opfølgning.
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Mentoruddannelsen
Kursusnr. 40805 - Mentoruddannelse for erfarne medarbejdere

En mentorordning i jeres virksomhed signalerer pro-
fessionalisme og socialt ansvar

– og sætter internt fokus på værdier og mangfol-
dig kultur.

Mentorordningen sikrer erfaringsudveksling, når 
nye medarbejdere modtages og oplæres 

– og forhindrer at viden går tabt, når medarbej-
dere med høj anciennitet går af.

Mentoren

�� kan være praktikvejleder, 
sidemandsoplærer, elev-
koordinator...

�� Er en erfaren medarbej-
der, der knyttes til en 
mindre erfaren kollega 
(mentee).

�� Stiller sin viden og erfa-
ring til rådighed for sin 
mentee.

Kursusbeskrivelse

Du kan på baggrund af viden 
om mentorens jobfunktion, 
herunder muligheder og be-
grænsninger, hjælpe nyan-
satte ind i job og arbejdsfæl-
lesskab. 

Dette sker ud fra en viden 
om aktiv lytning, samarbejde 
og konfliktløsning samt kon-
struktivt feedback. 

Desuden lærer du at an-
vende viden om menneskers 
forskelligheder fx sociale, 
kulturelle og etniske, der 

kan have indflydelse på ar-
bejdsmiljøet. Endelig lærer 
du at vejlede nyansatte om 
kompetenceudvikling og re-
levant lokal efteruddannelse.

Som person

�� Kan du lide at lære fra dig 
og hjælpe nye kolleger.

�� Ønsker du at gøre en for-
skel.

�� Har du overskud.
�� Har du lyst til at arbejde 

med dig selv.

Du lærer om 
�� Mentorens mange roller.
�� Aktiv lytning, feedback, 

sparring og coaching.
�� Motivation og konflikt-

håndtering.
�� Forskellige måder at kom-

munikere og lære på.
�� Hvordan menneskers for-

skelligheder har indflydel-
se på samarbejdet.

Deltagerprofil

Mentoruddannelsen hen-
vender sig til dig, der savner 
redskaber til at virke som 
mentor for en ny kollega. Du 
har solid joberfaring og er 
godt hjemme i din virksom-
heds historie, værdier og kul-
tur. Du indgår frivilligt i rollen 
som mentor.


